
PRIJEDLOZI SITUACIJA ZA IGRANJE ULOGA

1.  Počeo/Počela si volontirati s korisnikom u svojoj lokalnoj zajednici. Iako su, na početku volontiranja, 
dogovorena međusobna očekivanja, nakon nekoliko tjedana primjećuješ kako korisnik od tebe očekuje 
previše. Zove te kasno navečer i vikendom bez nekog posebnog razloga, očekuje od tebe da kontinuirano 
obavljaš teške poslove u kući i oko nje i slično. 

2.  Volontiraš s korisnikom koji ima invaliditet te se kreće pomoću kolica. Odlučili ste otići u kino te si ti pret-
hodno provjerio/provjerila je li kino pristupačno za osobe s invaliditetom i saznao/saznala si da postoji 
rampa. Kupili ste ulaznice te dolazite pred kino da biste shvatili kako je rampa pod ključem, a domara 
nema. Prodavačica karata ti bezobrazno odgovori da ona nema ništa s tim i da to nije njezin problem.

3.  Volontiraš s djetetom s poteškoćama u učenju i jednom tjedno mu po nekoliko sati u njegovu stanu 
pomažeš u svladavanju gradiva. Dijete se teže koncentrira pa su mu potrebni mir i tišina. No redovito 
vas ometa njegov stariji brat. Ulazi vam u sobu, pjeva, igra igrice pokraj vas i tako vam otežava učenje. 
Roditelji ništa ne poduzimaju i ti si sada odlučio/odlučila reći im da ti to smeta. 
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