RADNI LIST

KOMUNIKACIJA

»Psiholoska istrazivanja govore nam da samo posto emocionalnog znacenja komuniciramo rijeéima.
Oko posto komuniciramo koristenjem tona glasa, a posto emocionalne poruke komuni-

ciramo neverbalnim znakovima, odnosno govorom tijela, gestama i izrazom lica.”
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